
 

assimakler KG/S.a.s.                                                            Città Vecchia, 20 -  VIPITENO                              tel. 0472-765615 Fax. 0472 767400 
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di assicurazioni, previdenza e tutela legale 

COMUNICAZIONE INFORMATIVA SUGLI OBBLIGHI DI COMPORTAMENTO CUI GLI INTERMEDIARI SONO TENUTI 
NEI CONFRONTI DEI CONTRAENTI  
 

Ai sensi delle disposizioni del D.Lgs. n. 209/2005 (Codice delle assicurazioni private) e del regolamento 
ISVAP n. 5/2006 in tema di norme di comportamento che devono essere osservate nell’esercizio 
dell’attività di intermediazione assicurativa, gli intermediari:  
a) prima della sottoscrizione della proposta di assicurazione o, qualora non prevista, del contratto, nonché 

in caso di modifiche di rilevo del contratto o di rinnovo che comporti tali modifiche, consegnano al 
contraente copia del documento (conforme all’allegato n. 7A del regolamento ISVAP) che contiene 
notizie sull’intermediario stesso, sulle potenziali situazioni di conflitto di interessi e sulle forme di tutela 
del contraente;  

b) prima della sottoscrizione della proposta di assicurazione o, qualora non prevista, del contratto, 
illustrano al contraente - in modo corretto, esauriente e facilmente comprensibile - gli elementi essenziali 
del contratto con particolare riguardo alle caratteristiche, alla durata, ai costi, ai limiti di copertura, agli 
eventuali rischi finanziari connessi alla sua sottoscrizione ed ad ogni altro elemento utile a fornire 
un’informativa completa e corretta;  

c) sono tenuti a proporre o consigliare contratti adeguati alle esigenze di copertura assicurativa e 
previdenziale del contraente, nonché, ove appropriato in relazione alla tipologia del contratto, alla sua 
propensione al rischio; a tal fine acquisiscono dal contraente stesso ogni informazione che ritengono 
utile;  

d) informano il contraente della circostanza che il suo rifiuto di fornire una o più delle informazioni richieste 
pregiudica la capacità di individuare il contratto più adeguato alle sue esigenze; nel caso di volontà 
espressa dal contraente di acquisire comunque un contratto assicurativo ritenuto dall’intermediario non 
adeguato, lo informano per iscritto dei motivi dell’inadeguatezza;  

e) consegnano al contraente copia della documentazione precontrattuale e contrattuale prevista dalle 
vigenti disposizioni, copia del contratto stipulato e di ogni altro atto o documento da esso sottoscritto;  

f) possono ricevere dal contraente, a titolo di versamento dei premi assicurativi, i seguenti mezzi di 
pagamento:  

1. assegni bancari, postali o circolari, muniti della clausola di non trasferibilità, intestati o girati 
all’impresa di assicurazione oppure all’intermediario, espressamente in tale qualità;  
2. ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento bancario o postale, sistemi di pagamento elettronico, 
che abbiano quale beneficiario uno dei soggetti indicati al precedente punto 1;  
3. denaro contante, esclusivamente per i contratti di assicurazione contro i danni del ramo 
responsabilità civile auto e relative garanzie accessorie (se ed in quanto riferite allo stesso veicolo 
assicurato per la responsabilità civile auto), nonché per i contratti degli altri rami danni con il limite 
di cinquecento euro annui per ciascun contratto.  

 
La preghiamo di prendere visione di detta informativa precisandole che la presente non costituisce 
impegno all’acquisto delle polizze trattate. I dati richiesti hanno l’unico scopo di consentire un corretto 
adempimento dell’art. 49 del Regolamento Isvap 5/2006.  
 

 



 

MODULO CONFORME ALL’ALLEGATO 7/B EX ART 49 REGOLAMENTO ISVAP N. 5/2006 
INFORMAZIONI DA RENDERE AL CONTRAENTE PRIMA DELLA SOTTOSCRIZIONE DELLA PROPOSTA O, 
QUALORA NON PREVISTA, NEL CONTRATTO NONCHE’ IN CASO DI MODIFICHE DI RILIEVO DEL CONTRATTO 
O DI RINNOVO CHE COMPORTI TALI MODIFICHE (ALL. 7 B EX ART 49 REGOLAMENTO ISVAP N. 5/2006) 
 
 
Gentile Cliente, 
 
Premesso che a i sensi della vigente normativa noi come intermediario assicurativo abbiamo l’obbligo 
di consegnare al cliente il presente documento che contiene notizie sull’intermediario stesso, su 
potenziali situazioni di conflitto di interesse e sugli strumenti di tutela del contraente, si precisa che 
l’inosservanza dell’obbligo di consegna è punito con sanzioni amministrative pecuniarie e disciplinari. 
Pertanto in ottemperanza a quanto sopra si forniscono le seguenti informazioni: 
 
Parte I: Informazioni generali sull’intermediario: 
 

Agenzia Generale:     ASSIMAKLER Kg/ S.a.s.  
Cognome e nome dell’ intermediario:   Prader Lutz 

 
 

Denominazione sociale dell’impresa di cui sono offerti i prodotti di tutti i rami:  

 
 
 
 
Denominazione sociale dell’impresa di cui sono offerti solo i prodotti del ramo R.C.A in sezione “E”: 
 
Agenzia Generale:   S.V.D. Servizio di Assicurazioni dell’Alto Adige srl 
Iscritto alla sezione A del RUI in data 04. Maggio 2007 al n A000181847 

Indirizzo sede legale Via Palade 99/F – 39012 Merano (BZ)  

e-mail: info@svd.it  
Indirizzo sedi operative Via Palade 99/F – 39012 Merano (BZ) 

Via Principale 14 – 39028 SILANDRO (BZ) 
e-mail: info@svd.it 

 
 

Autorità competente alla vigilanza: 

ISVAP - Servizio Tutela degli utenti – Via del Quirinale n. 21 – 00187 ROMA. 

Gli estremi identificativi e di iscrizione dell’intermediario possono essere verificati consultando il Registro 

Unico degli Intermediari Assicurativi e Riassicurativi sul sito internet dell’ISVAP (www.isvap.it). 

 
 Iscritto alla sezione A del RUI 

 
in data 12. Feb. 2007 

 

al n A000057284 
 

Sede legale: 
 

CITTÀ VECCHIA, 20 – 39049 VIPITENO (BZ)  Tel. 0472 765615 
 

e-mail: mail@assimakler.it 
 

Sede operativa: 
 

CITTÀ VECCHIA, 20 – 39049 VIPITENO (BZ) ) Tel. 0472 765615 e-mail: mail@assimakler.it 
 

Altra sede operativa: 
 

VIA A. AMMON, 29 – 39042 BRESSANONE (BZ)1 
 

e-mail: mail@assimakler.it 
 

Indirizzo internet: 
 

www.assimakler.it 
 

 

ARAG Ass. ni S.p.A. DAS S.p.A. Donau Allgemeine Versicherungs-AG – 
Vienna Insurance Group 

UNIQA Ass.ni SpA UNIQA Previdenza SpA 

AURORA Assicurazioni Spa  AVIVA ITALIA SPA    
ITALIANA ASSICURAZIONI S.P.A.  ERGO Ass.ni  S.p.A.  



 

 

Parte II Informazioni relative a potenziali situazioni di conflitto di interesse: 

a) l’intermediario, sia quello che entra in contatto con il cliente sia quello per cui viene svolta 

l’attività, non è detentore di una partecipazione diretta o indiretta superiore al 10% del 

capitale sociale o dei diritti di voto delle imprese di  assicurazione rappresentate. 

b) Le imprese rappresentate non detengono una partecipazione diretta o indiretta superiore 

al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto della società di intermediazione per la quale 

l’intermediario opera; 

Con riguardo al contratto proposto l’intermediario è tenuto a proporre esclusivamente i 

contratti di una o più imprese di assicurazione. Indicare se l’intermediario fornisce 

consulenze basate su un’analisi imparziale, specificando, ove possibile, il numero di contratti 

sul quale fonda le proprie valutazioni: 

Parte III Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente: 

L’intermediario evidenzia che i premi pagati dal contraente e/o assicurato e le somme 

destinate agli indennizzi/risarcimenti in virtù delle polizze accese costituiscono patrimonio 

autonomo e separato rispetto al patrimonio dell’intermediario. 

Inoltre si specifica che l’attività di intermediazione svolta è garantita da una polizza di 

responsabilità civile contratta con  CNE EUROPE INS. con massimale di € 2.500.000.- che copre 

i danni arrecati ai contraenti da negligenza o errori professionali dell’intermediario o da 

negligenza o errori professionali ed infedeltà dei dipendenti, dei collaboratori o delle persone 

del cui operato l’intermediario deve rispondere a norma di legge. 

Il contraente/assicurato oltre alla possibilità di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria, potrà inoltrare 

reclamo direttamente alle Compagnie di Assicurazioni e nel caso in cui non si ritenesse 

soddisfatto dall’esito del reclamo o in mancanza di riscontro, potrà rivolgersi entro 45 gg. 

all’ISVAP Servizio Tutela Legale degli Utenti - Via del Quirinale n. 21 cap 00187 ROMA 

allegando la documentazione relativa al reclamo inviato all’impresa. 

 

Dichiaro di aver preso visione del presente documento a titolo di nota informativa ai sensi 

dell’art. 49 comma 2 e 3 del Regolamento ISVAP 5/2006. 
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